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PACKS DE INNOVACION

Tu departamento de Innovacion
UN SOLO EQUIPO, TODA LA VANGUARDIA




El de es un servicio mensual que integra una
técnica continua y la de las mejoras analizadas.
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PACKS DE
INNOVACION

l— CONSULTORIA

EJECUCION —T

Democratizamos la innovacion tecnoldgica para que tu empresa cuente con un departamento técnico que evoluciona tu operativa cada mes.




ALCANCE Y VALOR OPERATIVO

Mediante una asignacion mensual de horas de consultoria y ejecucion, cubrimos de

forma integral las siguientes areas:

AUTOMATIZACION
DE PROCESOS

INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

Valor del pack de Innovacion

- Optimizacion de costes operativos y de infraestructura.
- Vigilancia de la innovacion que afecta a tu negocio.
- Proteccion frente a la obsolescencia tecnoldgica.

- Cumplimiento legal en IA, seguridad y calidad.

SISTEMAS Y
CIBERSEGURIDAD

TECNOLOGIAS
DISRUPTIVAS

INTEGRACIONES Y
CONECTIVIDAD

- Documentacion y control de tus activos tecnoldgicos.
- Formacion y soporte técnico para todo tu equipo.
- Innovacion accesible mediante una cuota mensual.

- Interlocutor técnico unico para tu evolucion digital.




CONSULTORIA

Proceso continuo de analisis, soporte y direccion
tecnoldgica del servicio.

Analisis y Deteccion
Sesiones periddicas para auditar procesos e
identificar ineficiencias o fugas de costes.

Definicion y Coordinacion
Traslado del analisis a especificaciones claras y
enlace directo entre tu empresa y el equipo.

Vigilancia Tecnologica
Investigacion constante de novedades en el sector para
asesorarte sobre cambios recomendados.

Documentacion y Formacion
Registro detallado de los procesos implementados
y capacitacion de tu equipo interno.

EJECUCION
EL MOTOR

Materializacion practica de las soluciones planificadas
y gestion de la infraestructura técnica.

Desarrollo e Integracion
Construccion de software, automatizaciones y
despliegue técnico de las soluciones planificadas.

Gestion Operativa
Configuraciones, altas en servicios externos y tramites
administrativos técnicos.

Monitorizacion y Auditoria
Supervision de la infraestructura, rendimiento,
vulnerabilidades y cumplimientos de normativas.

Control de Calidad

Verificacion de que lo ejecutado cumple con los
requerimientos técnicos y de negocio.




AUTOMATIZACION

_CONSULTORIA

Automatizar no consiste en comprar tecnologia nueva, sino en
eliminar el trabajo "invisible" que asfixia a tu plantilla. Es el
fin de las tareas repetitivas, de copiar datos de un sitio a otro
y de los errores humanos que cuestan dinero.

El consultor actiia como un arquitecto de eficiencia. Su labor
es auditar tus procesos actuales para detectar donde se esta
perdiendo tiempo y dinero. No se limita a proponer tecnologia;
redisefia la forma de trabajar para que el camino sea mas
corto, mas barato y mucho mas rapido antes de que se mueva
una sola linea de cddigo.

Lo hacemos sin interrumpir tu operativa y aprovechando lo
que ya tienes. No instalamos programas complejos que
requieran meses de aprendizaje. En su lugar, construimos
"puentes digitales" invisibles que conectan tus
herramientas actuales (tu CRM, tu software de facturacion,
tu web o tu correo).

El resultado es un ecosistema que trabaja en segundo plano,
las 24 horas, con total seguridad y sin necesidad de
intervencion manual. Es como dotar a tu empresa de un
centro de control que coordina todas tus herramientas de
forma automatica.
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] Gestion Comercial

Calificacion inmediata de clientes potenciales y
actualizacion del CRM en tiempo real tras cada
contacto recibido.

E Triaje de Emails

Clasificacion automatica del buzdn y generacion de
borradores de respuesta para agilizar
drasticamente la gestion de la bandeja de entrada.

3 Logistica y Operaciones

Seguimiento automatizado de estados de envio y
comunicaciones proactivas al cliente para reducir
la carga de soporte.

LI_ Administracion Digital

Validacion y registro automatico de facturas en el
sistema contable eliminando la entrada manual de
datos y los errores de transcripcion.

Y MUCHO MAS...



INTELIGENCIA ARTIFICIAL

RIA

Analizamos tus procesos para detectar tareas especificas
donde la IA ahorre tiempo real. Te asesoramos para decidir
qué herramientas del mercado contratar y cuando es
necesario desarrollar una solucion propia para tu empresa. El
objetivo es dejar de hacer pruebas sueltas para implementar
procesos que aumenten la capacidad de tus equipos.

Formamos a tu plantilla con casos practicos de su propio
puesto de trabajo para que dominen la tecnologia. Ademas,
establecemos protocolos de seguridad para evitar que se
comparta informacion confidencial de la empresa en
plataformas publicas.

Si la solucidn que buscas no existe, la desarrollamos a
medida. Programamos agentes inteligentes que aprenden de
tus propios datos, normativas y documentos internos.
Desplegamos estas soluciones en entornos privados y,
siempre que sea técnicamente viable, las conectamos con
tus herramientas habituales para facilitar su uso diario.

Mantenemos el sistema actualizado y supervisamos que las
respuestas de la IA sean siempre precisas. Auditamos el

rendimiento y optimizamos los costes de computacion para
asegurar la rentabilidad del servicio y el cumplimiento legal.

POR EJEMPLO...

.I Asistente virtual

Un chat en tu web que resuelve dudas de clientes y
usuarios basandose en el conocimiento real de tus
servicios y documentacion.

E Motor de Recomendacion

Algoritmos que sugieren productos o servicios
adicionales a tus clientes segun sus preferencias o
su historial de compras.

3 Prevision de Demanda

Modelos que analizan el histérico de datos para
predecir necesidades de stock, ventas o recursos
antes de que ocurran.

LI_ Actas Automaticas

Extraccion inmediata de puntos clave, decisiones
tomadas y tareas pendientes tras una reunion,
integrando el resultado en tu sistema de gestion.

Y NI TE IMAGINAS QUE MAS

PODEMOS HACER...



SEGURIDAD Y SISTEMAS

_CONSULTORIA

Auditamos tu infraestructura para detectar puntos criticos de
fallo y eliminar gastos innecesarios en recursos
infrautilizados. Documentamos tu red para que el
conocimiento sea de la empresa y no de terceros, definiendo
una estrategia de soporte y escalabilidad que mantenga los
costes bajo control mientras el negocio crece.

Fortalecemos la seguridad de tus activos mediante la
identificacion de grietas y vulnerabilidades. Definimos la
estrategia de ciberseguridad necesaria para cumplir con
normativas vigentes, transformando los requisitos legales en
una proteccion real contra cualquier amenaza externa.

Gestionamos tus servidores, el despliegue de aplicaciones y la
integracion de servicios de terceros de forma remota.
Proporcionamos soporte técnico directo para resolver
incidencias y asegurar que la infraestructura funcione siempre
al méaximo rendimiento, garantizando la integridad de tus
procesos.

Implementamos el blindaje integral mediante ciberseguridad
avanzada: doble factor de acceso (2FA), redes privadas (VPN) y
conexiones cifradas. Defendemos de forma proactiva tu
negocio frente a intentos de intrusion, robo de datos y ataques.

] Arquitectura y Cloud

Seleccion, disefo y despliegue de servidores y
entornos en la nube mas eficientes para tu
operativa.

E Ciberseguridad

Blindaje integral de tus datos, redes e
infraestructura frente a ataques digitales para
garantizar privacidad y disponibilidad.

3 Resiliencia Digital

Configuracion de respaldos automaticos y planes
técnicos para restaurar la operativa ante fallos
criticos o pérdidas de datos.

y

GESTION INTEGRAL DE INFRAESTRUCTURAS

LI. Cumplimiento Normativo

Implementacion de protocolos para cumplir con
normativas como RGDP, NIS2 o ENS.

HAY MAS, PERO LO
HEMOS ENCRIPTADO...



INTEGRACION Y CONECTIVIDAD

_CONSULTORIA

Analizamos tus necesidades de software para disefiar una
arquitectura interna donde todas tus herramientas se conecten
de forma fluida. Evaluamos tus procesos actuales para
recomendarte qué aplicaciones de terceros utilizar y, si no existe
una solucion en el mercado que encaje con tus requisitos,
proponemos desarrollarla a medida para cubrir exactamente lo
que tu operativa demanda.

Proyectamos tu presencia digital externa mediante portales para
clientes, proveedores y colaboradores. Revisamos tu web o

e- commerce para proponer cambios de mejora y soluciones de
innovacion que potencien tu relacion con el entorno profesional.

Desarrollamos software a medida, migramos sistemas
obsoletos y mantenemos tus aplicaciones actuales para
asegurar su evolucidn constante. Ejecutamos la integracion de
plataformas propias y servicios de terceros, configurando cada
mddulo para que trabaje de forma coordinada dentro de tu
estructura técnica y administrativa.

Disefiamos, actualizamos y mejoramos tu web o e-commerce
aplicando soluciones innovadoras y creando landing pages
especificas para tus productos o servicios. Desarrollamos
aplicaciones mdviles como una extension de tus herramientas
de negocio.
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] Integracion de Sistemas

Conexidn de plataformas internas y de terceros
para automatizar el flujo de informacion entre
departamentos.

E Desarrollo a Medida

Creacion de aplicaciones web y moviles y
migracion de sistemas antiguos para garantizar la
evolucion tecnoldgica.

3 Portales

Plataformas de interaccion para clientes,
proveedores y colaboradores que agilizan la
relacién con el entorno externo.

LI_ Diseio Web

Creacion de sitios web corporativos y e-commerce
con un enfoque funcional centrado en la usabilidad
y la marca.

INGENIERIA DE CALIDAD



MAS INNOVACION: TECNOLOGIAS DISRUPTIVAS

Entendemos la
innovacion como la
aplicacion de
herramientas capaces
de cambiar las reglas
del juego de un sector,
y eso va mucho mas
alla de la Inteligencia
Artificial.

No nos limitamos a
implementar lo que es
popular, sino que
analizamos qué
avances pueden
optimizar tu operativa o
abrir nuevas lineas de
negocio.

Contamos con la
capacidad técnica para
convertir conceptos
complejos en
soluciones funcionales,
asegurando que
cualquier salto
tecnoldgico sea seguro,
escalable y rentable
para tu empresa.

NUESTRAS CAPACIDADES TECNOLOGICAS:

Vision Artificial

Implementacion de sistemas de reconocimiento
facial, deteccion de objetos y lectura automatica de
matriculas (LPR) para seguridad y control de
procesos.

loT y Monitorizacion

Conexidn de dispositivos para telemetria,
videovigilancia inteligente y sensores de entorno
con capacidad de control y respuesta remota.

Blockchain y Trazabilidad
Desarrollo de registros inmutables para asegurar
la transparencia en la cadena de suministroy
ejecucion de contratos inteligentes (Smart
Contracts).

Tecnologia NFC y RFID

Implementacion de chips fisicos para el control de
inventarios sin errores, pagos sin contacto y
gestion de accesos de alta seguridad.

Reconocimiento de Voz y

Biometria

Sistemas de control por voz y validacion de
identidad mediante rasgos fisicos Unicos para
entornos que requieren proteccién avanzada.

Realidad Extendida (AR/VR)

Soluciones de realidad aumentada para asistencia
técnica remota y formacion especializada,
superponiendo datos digitales sobre el mundo
real.

Geolocalizacion y Gestion

de Activos

Seguimiento de flotas mediante GPS y sistemas
de posicionamiento en interiores (Beacons) para el
control preciso de stock y personal.

Diseio 3D y Espacios Virtuales
Modelado tridimensional para prototipado rapido,
visualizacion de productos complejos y creacion
de entornos de colaboracion inmersivos.



PACKS DE INNOVACION

Asignacion mensual de capacidad técnica
dedicada a vuestra evolucion digital

CONSULTORIA INICIAL GRATUITA

\

CONSULTORIA 2 RN LT ;) Sesion de diagnéstico técnico sin compromiso para analizar tu
= o © infraestructura actual y detectar puntos de mejora. Evaluamos
- : %} tus necesidades para proponer la configuracion a medida o el
EJECUCION S paquete de servicios que mejor se ajuste a tu operativa y
= O presupuesto.
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<t CONSULTORIA ]
. = PAQUETES A MEDIDA
8 EJECUCION § 05@5 Disefiamos planes flexibles y escalables que evolucionan junto
5 = WE a tu empresa. Configuramos servicios personalizados
s — centrados en tus objetivos técnicos reales, garantizando
tiempos de respuesta prioritarios y una ejecucion eficiente de
- . PPy tus proyectos.
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~
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¢ . BONO POR RECOMENDACION
i o  Premiamos que nos recomiendes a otros clientes con un
— - p” ° =1 beneficio directo en tu factura. Por cada nueva contratacion
CONSULTORIA ] = que venga de tu parte, descontamos 50€ de tu cuota mensual
durante un ano completo.
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|A Mismo es la division de innovacion de QualitApps Europe,
una consultoria de ingenieria con mas de 10 afios de
trayectoria consolidada en el mercado tecnoldgico.

Nos alejamos de propuestas temporales para ofrecer la
seguridad de una estructura sdlida, compuesta por un equipo
de mas de 50 profesionales y liderada por consultores senior
con mas de 25 afios de experiencia técnica.

Nuestra veterania es la garantia de que cada implementacidon
de IA o automatizacion responde a una estrategia de negocio
robusta, segura y duradera.

Un solo equipo, toda la vanguardia.
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7o DATOS DE
/£5 CONTACTO

info@qualitapps.com

(+34) 93 626 86 86

Barcelona, Espana

WWW.iamismo.com




